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RECINTO DE RIO PIEDRAS
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Título: Métodos de Investigación y Análisis Cuantitativo

Codificación del curso: ADPU 6006

Horas créditos: 3



Pre-requisito: N/A

Sesión Académica: Segundo Semestre Año Académico 2010- 2011
I- Descripción del Curso

Este curso tiene como objetivo introducir al estudiante graduado a las técnicas y diseños de investigación social (estudio de casos , etnografía, grupos focales, entrevistas, análisis de documentos, récords y archivos, análisis de contenido, encuestas, experimentos puros y verdaderos, casi experimentos, elaboración de cuestionarios y otros) usadas en el análisis, organización y evaluación de datos.  El énfasis del curso será promover la investigación en el campo de la administración pública utilizando tanto el enfoque metodológico cualitativo como el cuantitativo e integral. El estudiante desarrollará destrezas sobre el uso de computadoras electrónicas e internet en el acopio, presentación, cálculo de estadísticas y  análisis de la información recopilada. Se dará énfasis a la aplicación de los diseños de investigación para la formulación de una propuesta de investigación para el desarrollo de estudios descriptivos, explicativos, exploratorios, inferenciales y/o correlacionales.  

      II.
Objetivos 

El objetivo principal de curso es introducir al estudiante al campo de investigación científica de manera que le permita obtener información para contestar interrogantes importantes en el campo de estudio de la administración pública.



Por medio de su participación activa en el curso, el estudiante podrá reconocer la complejidad de los fenómenos sociales y sus implicaciones para la labor del investigador.  Entenderá las metas, supuestos, lenguaje y limitaciones de las ciencias como método de obtener conocimiento confiable.  Reconocerá que no se puede evaluar o emplear correctamente el conocimiento alcanzado por otros estudiosos de la vida social si se desconoce como se obtuvo dicho conocimiento.  De tal modo, este curso será parte fundamental de su formación como científico social. 

              Los estudiantes participarán en la preparación de una propuesta de investigación, construcción y codificación de un instrumento, colección de datos y análisis, elaboración y presentación de datos usando gráficas y tablas para llegar a conclusiones y recomendaciones.


El curso pretende integrar los conceptos y procedimientos que sirven de guía al investigador, con la práctica y aplicación de dichos elementos. De esta forma el estudiante elaborará una propuesta de investigación incluyendo todos los compuestos formales de un proyecto de esta naturaleza, utilizando la tecnología mas reciente.



Se espera desarrollar en el estudiante; un deseo de investigar objetiva y rigurosamente los fenómenos humanos que afectan el comportamiento administrativo; un compromiso con el método de investigación científico sin caer en el endosamiento de este; una actitud inquisitiva y crítica acompañada de una disposición tolerante hacia los que cuestionan las creencias establecidas, reconociendo que nadie posee el monopolio de la verdad.  El estudiante aprenderá a utilizar programas de computadora para el ordenamiento y manejo de datos cuantitativos.  El uso del internet es fundamental para el investigador del siglo 21.

       III. Bosque del Curso
A. Introducción a la Metodología Científica 

1. El Método Científico (4 semanas)
a. ¿Qué es Ciencia?

b. Importancia de la investigación científica

c. Tipos de explicaciones científicas

           1. deductivas

           2. probabilística o inductiva

d. ¿Qué es una investigación social?

e. La investigación en las Ciencias Sociales

f. El método científico

g. Etapas y pasos específicos

h. Importancia del uso de métodos científicos

i. ¿Qué es teoría?  ¿Cuáles son los criterios?

j. ¿Cuáles son los enfoques metodológicos?

             1. Cualitativo

             2. Cuantitativo

             3. Mixto

k. ¿Cuáles son los tipos de estudio?
2. Elementos Básicos de Investigación  

     a. Definición y explicación de los elementos de 
  una investigación.
b. conceptos

c. definiciones

d. variables

e. hipótesis

f. interpretaciones causales

g. técnicas de investigación cualitativa y       

h. cuantitativa.


     3. El Diseño de Investigación 

               a. Estructura y componentes de un diseño de      

                   investigación.

                b. Los distintos tipos de diseño
                                      1. Cualitativos

                                      2. Cuantitativos

                c. Comparación entre diseños

                d. Problemas y factores de influencias en un diseño

                             e. Diseños cualitativos y diseños cuantitativos (pre-
                                  experimentos, experimentos y casi       

                                  experimentos).

        4. La medición en las Ciencias Sociales 

             a. La importancia de la medición

              b. Niveles de medición


              c. Validez


              d. Confiabilidad

                      5. Los estudiantes, siguiendo los pasos de este 

                         Bosquejo, participarán en la preparación 

                         de un diseño de investigación para entregarse el último día    

                         de clases.
             B. Asuntos Éticos en la Investigación (1 semana)
                              1. Sujetos Humanos.

                              2. Uso de animales.

                              3. Integridad científica.

                              4. Responsabilidad personal.

                              5. Estándares éticos.

     C. La Colección de Datos (1 semana)
1. Métodos de Observación 
2. Reglas de Observación

3. Características de observación

4. Observaciones Controladas

5. Simulación

6. Observación participantes


   D. Las Encuestas (1 semana)


         1. La entrevista personal y el cuestionario


         2. Métodos de Encuestas impersonales



         3. Medición de actitudes y la construcción de       




   cuestionarios.

                               4. Muestreo Probabilística y no probabilística

              E. Otras Medidas (1 semana)
1. Rasgos físicos

2. Observación simple

3. Récords de archivo

4. Análisis de contenido
               F. Procesamiento, Codificación y Presentación de Datos (1 semana)
1. Procesamiento de Datos

2. Esquemas de codificación

3. Codificación y uso de la computadora

4. Programas especiales utilizados en el procesamiento de datos

5. El programa S.P.S.S.

6. El uso de programas del Internet.

G. Interpretación de resultados (1 semana)
    1. Explicación

    2. Generalización

    3. Predicción

H. Comunicación de los resultados (1 semana)
    1. Valor de la comunicación

    2. Requisitos

    3. Publicación
    4. Aplicación de la Teoría de Gerencia del Conocimiento en la comunicación de los resultados.

                I. Introducción al Análisis Cuantitativo (4 semanas)
    1. Estadísticas Descriptivas
              a. Gráficas y Tablas

               b. Medidas de Tendencia Central

               c. Medidas de Dispersión

               d. Correlación y Regresión

    2. Estadísticas Inferenciales

              a. Prueba de Hipótesis

IV.   Estrategias de instrucción y educación
A. El curso será ofrecido a través de la siguiente metodología:

1. discusión diaria de eventos noticiosos o sucesos relacionados  a los temas del curso,

2. discusión en grupos pequeños,

3. presentaciones grupales,

4. discusión de casos relativos a la aplicación del contenido de la clase en los contextos, metodológicos en los cuales se insertan los estudiantes participantes del curso.
5. uso de micro computadoras para el cálculo de estadísticas (descriptivas e inferenciales), creación de tablas cruzadas y gráficas.
B. Desarrollo de destrezas en búsqueda de bases de datos.

C. Se dará un examen durante el semestre.

D. Propuesta de Investigación.

E. Reglas para un sana convivencia en el salón de clases:

1. la asistencia es requerida en el salón de clases,

2. se espera que las lecturas sean leídas previo a la sesión de clases,

3. las ausencias deben ser justificadas,

4. no se repone examen del salón de mitad de semestre, salvo una justificación bien explicada y documentada

5. celulares deberán apagarse,

6. se comenzará la clase con los/as presentes.
V. Recursos mínimos disponibles o requeridos

Muchas de las lecturas asignadas en dicho curso, se encuentran en la Biblioteca de EGAP.  Además, les provee su correo electrónico para facilitar el intercambio de información y materiales didácticos.

VI. Estrategias de Evaluación

Participación informada en clase a nivel individual y grupal
  10%

Discusión de estudio de casos




  10% 

Presentación de informes



                        10%

Examen                                                                                       40%            

Propuesta de Investigación




   30%

            TOTAL






 100%

VII. Sistema de Clasificación

PUNTUACION 
CALIFICACION 

    OBTENIDA

    100 – 90  
   

A

      89 – 80    

B

      79 - 70 
  

C

      69 – 60    

D

      59 – 0     

           F
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Notas:

1. De ser necesario, se realizará una evaluación diferenciada a estudiantes con necesidades especiales.

2. Los estudiantes que reciban servicios de Rehabilitación Vocacional deben comunicarse con el profesor al inicio del semestre para planificar el acomodo razonable y equipo asistido necesario conforme a las recomendaciones de la Oficina de Asuntos para la Personas con Impedimento (OAPI) del Decanato de Estudiante.  También, aquellos estudiantes con necesidades especiales que reciben de algún tipo de asistencia o acomodo deben comunicarse con el profesor1.
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